Lehr- und Stoffverteilungsplan
fur die
Ausbildereignungslehrgange

MNeufassung

nach dem Stand der Beratungen
im Leitstellenausschuss filr Ausbildung und Fortbildung
vom 11. Dezember 2009

und

in der Arbeitsgemeinschaft
der Studienleiterinnen und Studienleiter
vom 21. Januar 2010

und

Beschiussfassung der Mitgliederversammlung der
Leiistelle der Studieninstitute fiir kommunale Verwaltung
und der Sparkassenakademien in Nordrhein-Westfalen
vom AY. Glrict... Zese



Ubersicht Werdegang neuer
Lehr- und Stoffverteilungsplan Ausbildereignung

» Neue Ausbildereignungsverordnung vom 21. Januar 2009 (BGBI. 1, S. 88 f.)

Wesentliche Anderungen (u.a.)
s Neuordnung der Seminarinhalte
+ Einfugung neuer Inhalte (u.a.})
+ Unterstittzung von Auszubildenden bei Lernschwierigkeiten durch
individuelle Gestaltung der Aushildung und Lemberatung
+ Forderung interkultureller Kompetenzen
« Wegfall der Befreiung von der das Seminar abschlieBenden Priifung

p Beschluss des Leitstellenausschusses fiir Ausbildung zur Einsetzung einer
Arbeitsgruppe vom 20.08.2009 mit dem Aufirag, einen neuen Lehr- und
Stoffverteilungsplan zu erarbeiten

> Beratung und Verabschiedung des von der Arbeitsgruppe vorgeleglen neuen
Lehr- und Stoffverteilungsplans in der Sitzung des Leitstellenausschusse fur
Ausbildung am 11. Dezember 2009

> Beratung und Verabschiedung des von der Arbeitsgruppe vorgelegten neuen
Lehr- und Stoffverteilungsplans in der Sitzung der Studienleiterinnen und
Studienleiter am 21. Januar 2010

Anmerkungen:

Der Kompromiss der Sitzung in Wesel am 09.09.2010 ist im Curriculum auf der Seite
2 als Funote zu den 120 Seminarstunden verdeutlicht

Die notwendige Ubertragung der sachlichen Zusténdigkeit fiir die Abnahme der
Prufung im Sinne des § 4 V AEVO auf die Studieninstitute ist seitens des Landes
NRW noch nicht erfolgt (Stand: 12.09.2010)



Lehr- und Stoffvertellungsplan for die Ausbildereignungslehrgange
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Léhrplan

fiir die Lehrgéinge zum Erwerb der Ausbildereignung
gemil den Bestimmungen der Ausbilder-Eignungsverordnung (AEVQ)
vom 21. Januar 2009 (BGBI. 2009, Seiten 88 fi.)

Nach § 1 AEVO haben Ausbilder und Ausbilderinnen fir die Ausbildung in anerkann-
ten Ausbildungsberufen nach dem Berufsbildungsgesetz den Erwerb der berufs- und
arbeitspsidagogischen Ferligkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten nach AEVO nach-

Zuweisen.

Seminar-
stunden
1 § 2 Ziffer 1. AEVO: Handlungsfeld 1 16
Ausbildungsvoraussetzungen priffen und Ausbildung planen
2 § 2 Ziffer 2. AEVO: Handlungsfeld 2 16
Ausbildung vorbereiten und bei der Einstellung von Auszubil-
denden mitwirken
3 § 2 Ziffer 3. AEVO: Handlungsfeld 3 64
Ausbildung durchfithren
4 § 2 Ziffer 4. AEVO: Handlungsfeld 4 16
Ausbildung abschlielien
5 Verfiigungsstunden (nach Bedarf der Studieninstitute) 8
120*

* Von den 120 Seminarstunden sind mindestens 90 Seminarstunden im Wege
von Prisenzveranstaltungen durchzufiihren

Seile 2



Lehr- und Stoffverteiiungsplan fiir die Ausbildereignungsiehrgénge
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1 Handlungsfeld § 2 Nr. 1 AEVO
Stunden: 16

Die Seminarteilnehmernnen und —teilnehmer

» kennen die filr die Berufsausbildung maflgeblichen rechtlichen Vor-
gaben

¥ erhohen durch diese Kenntnis ihre eigene Handiungssicherheit im
FRahmen der praktischen Ausbildung

¥ sind in der Lage, auf Fragen von Auszubildenden zu den sie befref-
fenden Vormschriften Auskiinfte zu erteilzn

¥ setzen im Rahmen der praktischen Ausbildung die Vorgaben zutref-

fend um
Leminhalte: Stunden:
1 Rechtlicher Rahmen der Ausbildung 8
1.1  Berufsbildungsrecht (BBiGE)

- Anwendungsbereich

- Begriffe wie Duales System / Verbundausbiidung

- Rachte / Pflichten der an der Ausbildung Beteiligten
- Uberblick Beendigung des Aushildungsverhéitnisses
- Eignung der Ausbildungsstilte

- Eignung der Ausbilderinnen und Ausbilder

1.2 Jug endarbeitsschutzrecht {(JArbSchis)

Anwendungsbereich

- Handhabung der Schutzvorschrifien
wie Arbeitszeil / Pausenregelungen / Arbeitssicherheft

- Beachtung bestehender Beschéaftigungsverbote
Machtarbeifsverbot, Einschrankungen fir Wochenend-
arbeit, Ubertragung gefahrlicher Arbeiten

- Uberblick Rechtsfolgen bel Verstoen

1.3 Tarifverlrag fir Auszubildende &ffentlicher Dienst
TVAGD ~ Aligemeiner Teil
- Einfithrung der Abschiusspramie (anstelle LOB)
TUAE)D Besonderer Teil (zum BBIG)
Dauer Probezeit
- Weéchentliche Ausbildungszeit
- Fohrung Berichtsheft
- Regelung zur Ubernahme von Auszubildenden
- Ubersicht Zeugnis

2 Landespersonalvertretungsrecht 4
- Biidung der Jugend- und Auszubildendenvertretung (JAV)

- Aufgaben der JAY
- Einbezighung der JAY in Enlscheidungsprozesse durch

Mitarbeit im Personalral
3 Vorgaben durch Dienstanweisungen 2

4 Besonderheiten der Beamtenausbildung 2
-~ Ausbildungsbeauftragte
- Besonderheften mitlerer / gehobener Dienst
- Verordnung dber den Arbeitsschutz jugendlicher Beamie

——



Lehr- und Stoffverteilungsplan fiir die Ausbildersignungslehraénge
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2 Handlungsfeld § 2 Nr. 2 AEVC
Stunden: 16

Die Seminarteflnehmarinnen und ~telinehmer

» definieren gemeinsam die Ausstatiung eines Ausbildungsplatzes

¥ analysieren ihren Aufgabenbereich mit dem Ziel, eine Ausbildungs-
platzbeschreibung anzuferligen

# lemen, dass vorgegebens Lermnziele die Ausbildung systematisieren
und vereinfachen — auch im Hinblick auf die spatere Beurteilung

» kénnen den ersten Tag der Nachwuchskraft am neuen Ausbildungs-
platz motivierend gestalten

Lerninhalie: Stunden;
1 Einrichtung / Ausstattung eines Ausbildungsplatzes 4

- Ausstattungselemente: PC, Telefon, Biromaterialien,
Lernmateriafien, et

- Ubersicht wichtiger Ansprechpartner {fiir besondere Fille:
KrankheitUdaub u.3.)

- Festlegung einer Veriretung fir die praktische Anleitung

- Organigramm des Amtes, Einordrnung in die Gesamtver-
wallung

- Teleforfiste (zB. des Sachgebietes o. der Abteilung)

- Vorbereifung des PC-Zugriffs (UsarlD, Passwérter, Einlra-
gung GW)

2 AusBildungsplatzbaschrﬂihung anfertigen und aktua- 8
lisieren

- Bezug zu den Ausbildungsverordnungen baw.
Ausbildungs- und Prifungsordnungen
Bewertung der Inhalte gem. Ausbildungsrahmenpiane
bzw. Studieninhalite
Stelienwert und Handhabung der Ausbildungsplaizbe-
schreibung
- Erarbeitung einer eigenen Ausbildungsplatzbeschreibung:
- Awufbau / Gliederung einer Ausbildungsplatzbeschreibung
- Inhalte fiir die Ausbildungsplaizbeschreibung
- Bedeutung und Unierscheidung von Lemziel/Lerninhalt

3 Unrbereitungsarbeiten und Planung des ersten Tages 2
der neuen Nachwuchskraft

~  Rechizeitige Information der Kollegen iber die Nach-
wiuchskraft
Sammiung von wichtigen Informationen (zur Ubergabe an
die Nachwuchskraft):

- Ausbildungsplatzbeschraibung

- Infomaterialien, Broschiiren des Amtes, amistypische
Give-Aways

- Informationen zum Notfalimanagement (Notausgédnge,
Feuerlscher, Evakuierungsplan usw.)

4 Der Veriauf des ,.ersten Tages"” 2

- Begrifungs- bzw. Einfihrungsgesprich

- Vorstellungsrunde im Arbeitsumfeld

- Erate Unterweisung am neuen Ausbildungsplatz (konkrete
Arbeitsaufgaba)

Seite 4



Lehr- und Stoffvertellungsplan filr die Ausbildereignungsiehrgange
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3 Handlungsfeld § 2 Nr. 3 AEVO

Stunden: 64
1 Betriebliche Lern- und Arbeitsaufgaben,

Ausbildungsmethoden

Dig Seminartelnehmearninnan und ~teilnehmer

¥

A A A

L

entwickeln im Rahmen des Ausbildungsplans anhand von berufs-
typischen Arbeits+/ Geschaftsprozessen und Lern/ Arbeilsaufgaben

kénnen Lernprozesse ausgehend von Lemzielen konzipieren, stevemn
und atswerten
setzen dem Ausbildungsstand enisprechende Unterweisungsformen
und Medien handiungsorientiert ein
sind in der Lage, das selbsigesteverie Lernen zu initiieren und zu fijr-
dem
kinnen eine prakfische Unterweisung vorbereiten, durchfithren und
auswarten
in
1.1 Didaktik
- Didaktische Reduktion und Analyse
- Didaktische Grundprinzipien, z.B. vom Einfachen zum
Komplexen, ganzheitlich-analyfische Anséize, efc.
- Lernziele, differenziert nach Lemzielbereichen und -siufen,
Cperationalisierung
- Curricutumentwickiung
- Entwicklung von Lem- und Arbeitsaufgaben aus den
berufstypischen Arbeits- und Geschéltsprozessen
- Schlusselqualifikationen im Sinne von Planen,
Durchftihren und Kontrollieren
- Kompetenzschwerpunkie, z.B. Fach-, Methoden- und
Sozialkompetenz
- Steuerung von Lernprozessen
1.2  Methodik

- Medieneingatz, Lernmitiel
- Sodalformen, z.B. ausbilderzenfrierte Untenaeisiing,
Einzelarbelt, Parinerarbelt, Gruppenarbeit
- Unterweisungsformen
+ mit unmittelbarer FOhrung durch den Ausbilder
z B, darbietend, entwickelnd
+ ohne unmittelbare Fihrung durch den Ausbilder
z.B. erarbeitend, verarbeitend
~  Unterweisungsmethoden (ua.)
Demonstration, Vier-Stufen-Methede, Einarbeitungsme-
thade, Lehrgespréch, Rollenspiel, Planspiel, Projekiarbeit
- Anleitung zum selbstgesteuerten Lemen
- Formen der Lemerfolgskonirolle
Ubertragung des Gelernten in neue Zusammenhénge
Lernerfolgesicherung

1.3  Praktische Unterweisung
- Vorbareitung einer simulierten Unferweisung
- Durchflihrung
- Auswerfung




Lehr- und Stoffverieilungsplan fir die Ausbildereignungslehrgdnge

2 Motivation 8

Die Seminarteinehmerinnen und -tellnehmer

¥ kennen die motivationstheoretischen Grundiagen und beziehen diese
auf die konkrate Aushildungssituation

¥ kiinnen aus der Heterogenitéit von Jugendiichen differenzierle Motiva
tionsansétze herleiten

B kiinnen inherhalb des verwaltungsbetrieblichen Umfeldes lernférdern-
de Rahmenbedingungen gestalten und Ansétze zu einer motivations-
fardernden Lermkulur aufgreifen

Lerninhalte: Stunden:

2.1 Mativalionstheoretische Grundiagen P
- Modelle von Heckhausen, Herzberg etc,
- Arfen der Motivation
+ intrinsische Faktoren
+ extrinsische Fakioren

2.2 Heterogenitit von Jugendlichen 1
- Vorkenninisse
- Bchulausbildung
- Lemerfahrungen
- lkulturspezifische Herkunft (Schwerpunkt bei _....)

2.3 Lemfirdernde Rahmenbedingungen 4
- Lemumgebung
- Lemmittel
- Zeitablauf
- Vermittiung von Lem- und Arbeitstechniken
- Feedback geben und empfangen
- besondere Begabungen erkennen und férdern
- Abbau von Prifungsanagsten

2.4 Entwicklungsmoglichkeiten fir eine motivierende Lernkultur 1

3 Lernschwierigkeiten 8

Die Seminarteiinehmerinnen und -teiinehmer

¥ kennen ausbildungstypische Kommunikationsformen und Roflenmus-
ter

* konnen das Lemverhalten von Jugendlichen erntwicklungsspezifisch
einschatzen, Storungen erkennen und Férdermalinahmen sinleiten

» nehmen Verhaltensauffalligkeiten frithzeitip wahr und kinnen indivi-
duelle Hilfe organisieren

» intervenieren siluationsgerecht in ausbildungstypischen Koniliktsituati-
onen

Lerninhalte: Stundern;

31  Lemverhalten von Jugendiichen 4
- Altersspezifische Entwickiung von Lemhaliungen
- Uberprifen von individuelien Lemvoraussetzungen
- Kommunikation in der Ausbildung
- Rollen von Ausbilder und Auszubildendem
- Beratung und individuelle Hilfestellung
Planung und Organisation von Férdermafinahmen
3.2 Vamaltenaauﬁaihgkaltan 2
- Feststellung
- Intervention
- interne und externe Hilfsmaglichkeiten

Seite §



Lehr- und Stoffvertellungsplan fir die Ausbildereignungslehrginge

3.3 lemftirdernde Rahmenbedingungen

= Ausbildungstypische Konflikisituationen

- Inferkulturell bedingte Ursachen von Konflikten

- Schlichtungsmiglichkeiten

- Zusammenwirken von Ausbildern und Ausbiidungsleitung

4 Umgang und Gesprichsfilhrung mit Auszubildenden

Die Seminarteiinenmerinnen und ~teilnehmer

¥ planen und strukturieren zur erfolgreichen und motivierenden Ausbil-
dung gehérende Gesprache

¥ unterscheiden verschiedene Gesprichsarten nach den gegebenen
Anldssen und Zielen

Lerninhal
4.1

4.2

Eledeuturrg der zielgerichteten Gesprachsfithrung

Grundiagen erfolgraicher Komrmmunikation

Gesprache auf der Sach- und Bezighungsebene
Kommunikationsmodell: \Vier Seiten einer Machricht”
Fragetechniken und Gespréchsiechniken in der prakti-
schen Ausbiidung

Soziale und perstnliche Entwickiung der Auszubildenden
férdem

Gesprachskultur pflegen: Regelmaiiige Feedbackge-
sprache von Lernprozessan

Urrtemchladhr:.he Gesprachsanldsse und —modele

Gestaltung der Lernbeziehung
Gesprachsatmosphare schaffen

Méhe — und Distanz

Verhaltens-Knigge fibr Auszubildende:
Puldung/Kritidrechiliche Konsequenz

Andere Gesprichsanisss/andere Gesprichspartner:
Statusgespréche,

Kurstreffen

anlassbezogene Einzel- und Gruppengesprichs
Anldsse zu Gesprachen mit der Ausbildungsleitung

5 Interkulturelle Kompetenzen férdem

Die Seminarteiinehmerinnen und —telinehmer

Y OWVYYY W

kennen die zentralen Begriffe zu Multi-, inter- und Transkuliurell® so-
wie ,Parallelgeselischaft’ und Integration”

verstehen individuelle kulturspezifische Pragungen

sensibilisiersn hre perstinliche Salbst- u. Fremdwahrnehmung
verhessern ihre nonverbale und verbale Kemmunikation

gind in der Lage, anhand erernter Techniken interkuliurelle Konflikte
Zu ldsen

setzen die erworbenen interkulturellen Kompetenzen im Rahmen der

prakfischen Ausbildung um

Lerninhalte:

5.1 Rechtsgrundlagen
rechttiche Verweise auf GG, AGG, AuslC etc

16

Stunden:

Stunden:

Saite 7



Lehr- und Stoffverteilungsplan fir die Ausbildereignungslehrgange
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5.2 vafmlftlung interkultureller Kompetenzen { ihre Bedeutung 6

Einfihrung; Begriffserklarung

- Interkulturelle Sensibilisierung: |; Selbstwahrmahmurng

- Interkuliurelle Sensibillsierung: II: Fremdwahrmehmung:
Vorurieile

- Interkufturalles Know how: ,

- Interkuiturelle Kommunilkation, nonverbal und verbal

- Interkulturelles Konflikimanagement:

- Vermitlung interkultureller Kompetenzen und ihrer
Bedeutung im Rahmen der Ausbildung

4 Handiungsfeld § 2 Nr. 4 AEVO

Stunder: 16

Die Seminarteiinehmerinnen und —teilnehmer

» kennen die gesetzlichen und betrieblichen Grundlagen, die Voraus-
setzung fiir die Beurteilung sind

¥ kinpen die Leistung der Auszubildenden bernessen

¥ konnen sine Tachgerechie Beurteilung erstellen

> kinnen ein Beurteilungsgesprach mit dem/der Auszubildenden flhren

Lerninhalte:; Stunden:

Beurteilung im Rahmen der Ausbildung 16
1 Begriff der Beurleilung
2 Ziele der Beurteflung

3 Beurteiungskriterien sowie Messbarkeit der Lenstung
- einzelne typische Beurleilungskriterien
- Kriterien auf Messbarkeit hin beurteilen
- Beurteilungsbdgen aus Praxis

4 Ablauf der Beurtellung
Baobachiung
Bewertung/Beschreibung
Erstaiiung

- Beurteilungsgesprach

5 Baurteﬂungsfehier u.a.
Objektivitat
- Vorurteile
- Erst- und Letzteindruck
- Beibstbazug
- Nahesffekt
- Tendenz zur Milde
=  Benjamineffekt

6 Ausmung der Beurteiiung, u.a.
Gesprichsanlass
- Aufrahme in die Personalakte
- Zulassung zur Priifung
- Zeugnis
- spétere Bewerbungen
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